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Oz

Herkes igin erisilebilir ve nitelikli egitim, temel bir insan hakk: olarak
goriilmektedir. Bu hakkin egitim ortamlarinda karsilik bulmasinda kap-
sayicilik 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu dogrultuda, yabanci dil olarak
Tiirkge 6gretiminde kapsayicilik kavraminin 6nemi son yillarda artmak-
tadir. Farkli dil, kiiltiir ve 6grenme gegmisine sahip 6grencilerin bir arada
bulundugu Tiirkce Ogretim Merkezleri (TOMER), kapsayici egitimin en
belirgin bicimde uygulanmasi gereken kurumlar arasinda yer almaktadir.
Bu arastirma, TOMER’lerde gorev yapan ogreticilerin yabanci dil ola-
rak Tiirk¢e 6gretiminde kapsayici egitime yonelik goriislerini belirlemeyi
amaclamaktadir. Caligsma, nitel aragtirma yontemlerinden betimleyici nitel
desende tasarlanmis olup katilimecilar 6l¢iit 6rnekleme yoluyla segilen 14
Ogreticiden olugsmaktadir. Veri toplama araci olarak 11 sorudan olusan yar1
yapilandirilmig form kullanilmistir. Veriler igerik analiziyle ¢oziimlenmis-
tir. Analiz sonucunda “bilgi ve farkindalik”, “uygulama”, “kapsayici si-
nif iklimi ve sorunlar” ile “gelismeye ac¢ik yonler” temalar1 belirlenmistir.
Bulgular, kapsayici dil 6gretiminin TOMER ’lerde sistematik bigimde yer-
lesmedigini, siirecin biiyiik 6l¢lide 6greticilerin bireysel ¢abalariyla yiirii-
diigiinii ve kurumsal destegin yetersiz oldugunu ortaya koymustur.
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olarak Tiirk¢e ogretimi.
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Inclusivity in Teaching Turkish as a Foreign Language:
The Case of TOMER

Abstract

Accessible and quality education for all is regarded as a fundamental hu-
man right. Inclusivity plays a vital role in ensuring this right is realized
within educational environments. Accordingly, the importance of the con-
cept of inclusivity in teaching Turkish as a foreign language has been in-
creasing in recent years. Turkish Language Teaching Centers (TOMER),
where students from diverse linguistic, cultural, and learning backgrounds
coexist, are among the institutions where inclusive education must be im-
plemented most prominently. This study aims to determine the views of
instructors working at TOMER on inclusive education in teaching Turkish
as a foreign language. The study was designed in a descriptive qualita-
tive design, one of the qualitative research methods, and the participants
consist of 14 instructors selected through purposive criterion sampling. A
semi-structured form consisting of 11 questions was used as a data collec-
tion tool. The data were analyzed using content analysis. As a result of the
analysis, the themes of “knowledge and awareness”, “practice”, “inclusive
classroom climate and problems”, and “areas open to improvement” were
identified. The findings revealed that inclusive language teaching is not
systematically established in TOMER, the process is largely carried out
through the individual efforts of instructors, and institutional support is
insufficient.

Keywords: Inclusive education, inclusive language education, Turkish
teaching as a foreign language.
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Giris

Egitim temel bir haktir. Dolayisiyla 6grencilerin egitime erisimlerinin
saglanmasi veya kolaylastirilmasi biiyiik bir 6nem tasimaktadir. Egitime
erisim denildiginde ise sadece ¢ocugun fiziksel olarak okulda bulunmasi
degil ayn1 zamanda 6grenme siirecinden en yiiksek seviyede verim almasi
da akla gelmelidir. Bu gereksinim dogrultusunda gelisen kapsayici egi-
tim anlayis1 giin gectikge onem kazanmaktadir. Kapsayici egitim kavrami
ortaya ciktig1 zamanlar daha ¢ok 6zel egitime ihtiya¢ duyan bireyler kap-
saminda degerlendirilirken giintimiizde sinif igerisindeki tiim farkliliklara
yonelik degerlendirilmektedir (Ainscow, 2005; Messiou vd., 2016). Diger
bir deyisle her ¢ocugun farkl ilgisi, ihtiyaci vb. bulunmaktadir. Dolayisiy-
la gocuklarin farkli 6zelliklerine gore egitimin planlanmasi ve uygulanma-
s1 kapsayicilik agisindan 6nemlidir.

Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii [UNESCO] (2009)
kapsayici egitimin ii¢ alana odaklandigini belirtmektedir. Birincisi siste-
min kapsayiciligidir. Egitim sistemlerini olusturan paydaslar (okul yoneti-
cileri, 6gretmenler vb.), sosyal, kiiltiirel ve bireysel alanlardaki ¢esitlilige
sayg1 gostererek bunlar1 bir zenginlik olarak gérmelidir. Dolayisiyla egi-
tim sistemi igerisinde yer alan paydaslar, egitimi 6grenci 6zelliklerine gore
yapilandirilmasi ve siirdiiriilmesi igin ¢caba gdstermelidirler. Ikincisi egiti-
me erigimin kapsayiciligidir. Her birey icin kaliteli egitime en iist diizeyde
erisim imkan1 sunulmasidir. Bu durum esasinda birinci alanla da iligkilidir.
Egitim sistemleri kapsayici bir yapiya kavustugunda, egitimin niteligi ar-
tacak ve erisilebilirlik kolaylasacaktir. Ugiincii alan sosyal kapsayiciliktir.
Kapsayiciligin bir biitiin olarak degerlendirilmesi gerekmekte ve sadece
egitimle sinirlandirilmamalidir. Bu nedenle sosyal politikalarin kapsayici-
lig1 destekleyici bir sekilde olmasi gerekmektedir. UNESCO’nun belirtti-
gi kapsayici egitime iliskin bu alanlar, dil 6gretimi boyutunda Diller I¢in
Avrupa Ortak Oneriler Cercevesi (CEFR) ve Tiirk¢enin yabanci dil olarak
ogretimi 0zelinde ise Tiirkiye Maarif Vakfi’nin (2025) hazirlamis oldugu
Tiirkgenin Yabanci Dil Olarak Ogretimi Programi ile somutlagmaktadir.

Yabanct dil olarak Tiirkge 6gretimi siire¢lerinin kuramsal dayanaklari in-
celendiginde, CEFR Tamamlayici Cilt’in (Council of Europe, 2020) dil
ogreneni toplumsal diinyada hareket eden ve 6grenme siirecinde eylemli-
lik sergileyen bir sosyal aktor olarak tanimladigi goriilmektedir. Bu yak-
lasim, dil 6gretimini dort becerinin Gtesine tasiyarak fikirleri gelistirmeyi,
anlamay1 ve iletisimi kolaylastirmay1 amaglayan “arabuluculuk™ boyutunu
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merkeze almaktadir. Bu durum, kapsayici egitim agisindan 6grenenin yal-
nizca dil bakimindan eksikligi giderilen bir 6grenci olmay1p kendi kimligi
ve kiiltiirel sermayesiyle sinifa dahil olan bir 6zne olarak kabul edilmesi
anlamima gelmektedir. Arabuluculuk boyutu ise diller ve kiiltiirler aras1
kopriiler kurarak farkli gecmislere sahip Ogrenciler arasindaki engelleri
kaldirmay1 hedeflemekte boylece egitimin herkes i¢in erisilebilir ve adil
kilindig1 kapsayici bir 6grenme iklimine kuramsal bir zemin sunmaktadir.
Bu uluslararasi ¢erceveyle tam uyumlu olarak hazirlanan Tiirkiye Maarif
Vakfi Tiirkcenin Yabanci Dil Olarak Ogretimi Programi (2025) da egitim-
de firsat esitligi ve esneklik ilkelerini benimsemis; “Cogul Dilli ve Cogul
Kiiltiirli Yetkinlik” baslig1 altinda 6grenenin dilsel ve toplumsal yeterlik-
lerini gelistiren biitiinciil bir yap1 sunmustur. S6z konusu belgeler, 6gretim
stireglerinin 6grenenlerin bireysel, toplumsal ve bilissel ihtiyaclarina gore
yapilandirilmasini ve sarmal bir yapida sunulmasini 6ngdrerek kapsayi-
c1 egitim felsefesinin politika diizeyindeki temelini olugturmaktadir. S6z
konusu iist politika belgelerinde ¢izilen bu vizyoner gergeveye ragmen,
kapsayic1 egitimin kagit iizerindeki bir sdylemden 6teye gecerek smif igi
uygulamalara doniismesi, biiyiik 6l¢tide 6greticilerin yeterlik ve deneyim-
lerine baglidur.

Politika diizeyinde tanimlanan bu standartlarin simif atmosferine yansi-
masi1 ve eyleme doniligsmesi siirecinde dgreticiler stratejik bir noktada ko-
numlanmaktadir. Diger bir deyisle 6greticilerin kapsayici egitimi harekete
geciren rolde oldugu goz 6niinde bulundurulmalidir. Oyle ki alanyazina
bakildiginda 6gretmen adaylarinin kapsayici egitime iligkin bilgi ve algila-
rinin uygulamali egitimlerle sekillendigi ancak pedagojik bilgi eksikligi ve
mesleki gelisim yetersizliklerinden dolay1 kapsayici uygulamalar: sinifa
tagimakta zorlandiklar1 belirtilmektedir (Mazzuki, 2025). Benzer sekilde
ogretmenlerin kapsayici egitime yonelik tutumlari yiiksek olsa da miifre-
dat, pedagojik beceriler gibi nedenlerden dolayi sinif i¢i uygulamalarin ye-
tersiz oldugu goriilmiistiir (Sepadi, 2025). Yiiksekogretimde de bu durum
degismemektedir. Ogretim elemanlariyla yapilan bir ¢calismada katilimei-
lar, kapsayici egitime iliskin inan¢ ve tutumlari her ne kadar yiiksek olsa
da altyap1, materyal eksiklikleri gibi nedenlerden 6tiirii uygulamada yeterli
olmadiklarini diistinmektedirler (Atanasova ve Papen, 2025). Dolayisty-
la kapsayici egitimin dogru bir sekilde uygulanabilmesi icin 6greticilerin
tutum ve inanglarinin, pedagojik bilgi, mesleki gelisim, altyapi, materyal
destegi gibi bir¢cok degiskene bagli oldugu sdylenebilir.
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Kapsayici egitimin basarili olabilmesinde altyapir ve kurum destegi gibi
degiskenler 6nemli olmakla birlikte, 6gretmenlerin belirleyici rolii goz
ard1 edilemez. Ornegin kurum, kapsayici dgretime yonelik materyal des-
tegi saglamadiginda, 6greticinin mevcut igerigi kapsayici bir sekilde uyar-
lamasi ve yeni materyaller gelistirmesi gerekmektedir. Ancak kapsayici
pedagojiyi smif ortamina tasimada yasanan zorluklar yalnizca genel egi-
tim baglaminda degil, yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde de goriilmek-
tedir (Bozan ve Celik, 2021; Kili¢ Avan ve Kalenderoglu, 2020). Ozellikle
ikinci/yabanci dil 6gretiminde 6grencilerin kiiltiirel ve dilsel cesitlilikle-
rinin yiiksek olmasi, kapsayici yaklasimlar: kritik hale getirmektedir. Bu
noktada TOMER ler, farkli iilkelerden gelen dgrencileri biinyesinde ba-
rindirmast ve onlara Tiirkge 0gretimi gergeklestirmesi bakimindan kap-
sayiciligin 6neminin en acgik sekilde goriildiigli kurumlardan biridir. Nite-
kim iilkemizde iiniversitelere bagl yaklagik 131 TOMER bulunmaktadir
(Dilbilimi, 2021). Yiiksekogretim Bilgi Yonetim Sistemi (2025) verilerine
gore ise 2024-2025 6gretim yilinda yiiksekdgretimde 337.073 yabanci uy-
ruklu 6grenci kayithidir. Bu 6grencilerin énemli bir kismmin TOMER ’ler-
de egitim gordiigi diistintildiigiinde, s6z konusu merkezlerin ¢ok kiiltiirli
yapis1 ve 0grenci cesitliligi, kapsayici egitimin gerekliligini agikca ortaya
koymaktadir.

Yabanci dil olarak Tiirkge 6gretimi yliksekogretim ¢atisi altinda ilk olarak
Bogazi¢i Universitesinde “Tiirk Dili ve Kiiltiirii Programi” ile baslarken
(Erdil, 2017), ilk TOMER ise Ankara Universitesine bagl olarak kurul-
mustur (Kdse ve Ozsoy, 2020). Yabanci uyruklu dgrencilerin Tiirk {iniver-
sitelerinde lisans programinda okuyabilmeleri i¢cin hem Tiirkce yeterlikle-
rini saglamalar1 hem de egitim gordiikleri topluma uyum saglayabilmeleri
icin Tiirk kiiltiirlinii tanimalar1 6nemlidir. Nitekim {iniversite bilinyesinde
bulunan TOMER’ler bu amaci tasimaktadir (Demir ve Sayar, 2021). TO-
MER’lerin bulundugu bu 6nemli konum yabanc1 uyruklu 6grencilerin egi-
tim yasamlari, Tiirk¢enin ve Tiirk kiiltliriiniin tanitimi1 agisindan ne kadar
onemli oldugu goriilmektedir.

TOMER lerin énemli konumu ve artan sayilarina ragmen birtakim so-
runlar bulunmaktadir. Boylu ve Basar (2016) yaptiklar1 ¢alismada TO-
MER’lerin yapisii ¢ok boyutlu bir sekilde incelenmistir. Buna gore TO-
MER’lerde cat1 bir yap1 olmadig1 her kurumun farkli bir program takip
ettigi, standart bir Tiirkge yeterlilik sinavi olmadigi, okutmanlarin mesleki
olarak yeterli olmadiklar1 gibi sorunlar ortaya konulmustur. Ote yandan
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TOMER ’lerde yabanci dil olarak Tiirkge dgretimine ydnelik ders kitaplari,
Ogretim elemanlarinin mesleki yeterlikleri, 6grenci ihtiyaclarinin karsilan-
mamasi, teknolojinin siirece yeterince dahil edilememesi gibi sorunlar da
alanyazinda belirtilmektedir (iscan, 2020). Bu sorunlardan yola ¢ikilarak
TOMER ler igin akreditasyonun énemli bir ihtiyag oldugu vurgulanmak-
tadir (Cesit ve Kaya, 2025; Demir ve Sayar, 2021). Demir (2021) ise ya-
banci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde yer alan 6greticilerin 6grencilerin bi-
reysel farkliliklarin1 dikkate alabilme ve her 6grencinin ist diizeyde verim
olabilecegi bir ortam olusturabilme yeterliklerine sahip olmasi gerektigini
ifade etmistir.

Yukarida belirtilen durumlar baglaminda artan sayilarla ytliksekogretim
igerisinde onemli bir konuma sahip olan TOMER ’lerde yabanci dil olarak
Tiirkge 6gretiminin nitelikli bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in kapsayicilik
onemli bir gerekliliktir. Ozellikle 6gretim siirecinde yasanan gesitli hem
kurumsal sorunlar hem de dgreticilerin mesleki yeterliklerindeki sinirlilik-
lar dikkate alindiginda kapsayici yaklasimin 6gretici diizeyinde ele alin-
masinin onemli oldugu diistiniilmektedir. Bu baglamda mevcut arastirma-
da asagidaki soruya yanit aranmuigtir.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretimi kapsamida TOMER ’lerde gérevli 6g-
reticilerin kapsayici dil 6gretimine yonelik goriisleri nelerdir?

Yontem

Bu aragtirma nitel arastirma yontemlerinden betimleyici nitel aragtirma de-
senine gore gerceklestirilmistir. Betimleyici nitel arastirmalar bir topluluk
tarafindan deneyimlenen olaylarin giinliik terimlerle kapsamli bir sekilde
incelenerek Ozetlenmesidir (Lambert, 2012). Betimleyici nitel aragtirma,
katilimcilarin farkli deneyimlerinden yola ¢ikarak tizerinde ¢alisilan duru-
mu, kuramsal yorumlardan ziyade dogrudan verinin kendi diliyle sunmay1
hedefler (Bradshaw vd., 2017). Bu arastirmanin odagini teskil eden olgu,
yabanci dil olarak Tiirkge dgretiminde kapsayiciligin TOMER ’lerde gorev
yapan dgreticiler tarafindan nasil deneyimlendigidir.

Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunu 2024-2025 akademik yilinda {iniversitele-
rin TOMER birimlerinde gorev yapan &greticiler olusturmaktadir. Aras-
tirma orneklemini belirlemek icin dl¢iit drnekleme kullanilmistir. Olgiit
ornekleme ¢alisma grubunun belirlenmesinde birtakim kriterlerin belirlen-
mesidir (Yildirim ve Simsek, 2013). Bu baglamda arastirmada belirlenen
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kriterler 6gretim elemanlarinin tiim seviyelerde (A1-C1) gbrev yapmasi-
dir. Katilimeilarin tiim seviyelerde gorev yapmis olmasi, onlarin farkl dil
diizeylerine iliskin gézlemlerini karsilagtirmalarina ve yabanci dil olarak
Tiirkce 6gretim siirecine yonelik biitiinciil bir bakis a¢is1 sunabilmelerine
olanak tanimaktadir. Aragtirmada yer alan katilimcilara iliskin demografik
bilgiler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Katilimcilara iliskin demografik bilgiler

Katilimel Cinsiyet Mesleki kidem (y1l)
01 Kadin 5
02 Kadin 10
03 Kadin 5
04 Kadin 5
05 Kadin 5
06 Kadin 5
07 Kadin 5
08 Kadin 8
09 Kadin 8
010 Kadin 10
011 Kadin 8
012 Kadin 8
013 Kadin 6
014 Erkek 7

Aragtirmaya 14 dgretici katilmigtir (Tablo 1). Katilimceilar O1-O14 kodla-
riyla sunulmustur. Katilimcilarin yalnizea biri erkek olup digerleri kadin-
dir. Mesleki kidemleri incelendiginde en diisiik kidemin 5 yil, en yiiksek
kidemin ise 10 y1l oldugu goriilmektedir.

Veri Toplama Araci ve Siireci

Arastirmada veri toplama araci olarak yari yapilandirilmig goriisme for-
mu kullanilmistir. Goriisme formu 11 sorudan olusmaktadir (EK-1). Form
olusturulduktan sonra kapsam gecerligini desteklemek amaciyla yaban-
c1 dil olarak Tiirkge &gretimi alaninda calisan bir akademisyen ile TO-
MER’de gorev yapan bir 6gretim elemanindan uzman goriisii alinmastir.
Uzmanlardan gelen doniitler dogrultusunda gerekli diizenlemeler yapila-
rak forma son hali verilmistir. Formun son hali verildikten sonra etik kurul
basvurusu yapilmis ve etik onay alinmistir. Etik onayin ardindan belirle-
nen Ol¢iitler dogrultusunda katilimcilara ulasilmis ve goriismeler gergek-
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lestirilmistir. Gortismeler katilimcilarin onayi alinarak ses kaydina alinmis
olup ortalama 25 dakika stirmiistiir.

Veri Analizi

Elde edilen veriler icerik analiziyle ¢dziimlenmistir. Icerik analizi, elde
edilen verilerden anlamlara ve temel tutarliklara ulasmanin bir yolu olarak
tamimlanmustir (Patton, 2002). Oncelikle ses kayitlar1 yazili hale getirilmis-
tir. Daha sonra veriler detayli bir sekilde incelenmis kodlara, kategorilere
ve temalara ulagilmistir. Ulasilan temalar bulgular kisminda sunulmustur.

Gegerlik ve Giivenirlik

Arastirmanin gegerligini ve giivenirligini artirmak amaciyla birka¢ adim
gerceklestirilmistir. Ilk olarak goriisme formu olusturulurken ilgili alanda
uzman kisiler tarafindan forma iliskin goriis alinmustir. Ikinci olarak nitel
arastirmalarda hem i¢ gecerligi hem de giivenirligi saglamada kullanilan
yontemlerden birisi olan katilimei teyidi (Merriam, 2009) kullanilmistir.
Veriler analiz edildikten sonra katilimcilardan segilen 2 kisiden teyit alin-
mistir. Uciincii olarak hem gegerlik hem de giivenirlik agisindan kullanilan
bir diger yontem olan direkt alintilarin sunulmasi kullanilmistir (Yildirim
ve Simsek, 2013). Bu kapsamda bulgular kisminda goriismelerden alinti-
lar direkt olarak sunulmustur.

Bulgular

Veri analizi sonucunda elde edilen veriler “Kapsayici dil 6gretimine iliskin
bilgi ve farkindalik, uygulama, kapsayici sinif iklimi ve sorunlar, gelisme-
ye agik yonler” temalar1 altinda sunulmustur.

Kapsayiel Dil Ogretimine iliskin Bilgi ve Farkindalik

Arastirmaya katilan ogreticilerin kapsayici dil 6gretimi kavramina iliskin
farkindaliklar1; kavramsal farkindalik ve uygulama diizeyindeki farkinda-
lik olmak iizere iki boyutta ele alinmistir. Katilimcilarin bu iki boyuttaki
dagilimlar1 Tablo 2’de sunulmustur.
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Tablo 2. Katilimcilarin kapsayici dil 6gretimi kavramina iliskin bilgi ve
farkindaliklar: temasi kategorileri

Kategoriler Katilmer Kodlar:

Kavramsal farkindahk

Kapsamli ve deger odakli tanimlayanlar 01, 02, 03, 04, 08, 09, 010,

012,014
Smirli ve yiizeysel tanimlayanlar 05, 06, 011
Kavrami daha énce duymayanlar 07,013

Uygulama diizeyinde farkindahik

" , 01, 02, 03, 04, 06, 07, 08,
Kapsayici 6zel yaklasim sergileyenler

010,011,013
Ozel yaklasim sergilemedigini belirtenler O35, 09, 012
Belirtmeyen 014

Tablo incelendiginde, bazi1 katilimeilar (07, O13) kavrami daha dnce hig
duymadiklarini ifade etmislerdir. Katilimcilarin biiyiik bir kesiminin (O1,
02, 03, 04, 08, 09, 010, 012, O14) kapsayici dil 6gretimi kavramini
daha 6nce duydugu ve bu kavrami, ¢ok kiiltiirliiliik, esit erisim, insan hak-
lar1, cesitlilik ve adalet gibi degerlerle tanimladig1 goriilmektedir. Ornegin
02, kapsayici egitimi “saygi, hosgorii ve empati degerleri ¢ercevesinde
egitim ortami” seklinde betimlerken; O9 “her égrencinin siirece esit kati-
[im1” vurgusu yapmistir.

Buna karsin, siirl sayida katilimeinm (05, 06, O11) kavrami daha yii-
zeysel veya dar bir perspektifle ele aldiklar saptanmistir. Ornegin O35, 63-
retim stlirecini kapsayiciligi goz oniinde bulundurmadan yapilandirdigini
belirterek bu kavrami sadece “dinleme ve konusma becerileriyle” iliski-
lendirmistir. O6 ise kapsayiciligi sadece “irk” temelinde tanimlamistir:

“Ana dili farkl olan ogrenciler igin dinleme ve konusma ogrenimine dair
yontem ve tekniklerini iceriyor.” (O5)

“Farkly irktan dil 6grenmek igin iilkemize gelen kisilerin hepsini icine alan
bir terim.” (06)

Aragtirmada yer alan katilimcilarin biiyiik bir boliimiiniin (01,02, 03,04,
06, 07,08, 010,011, O13), kavramsal bilgi diizeylerinden bagimsiz ola-
rak, uygulama diizeyinde kapsayici Tiirk¢e 6gretimine yonelik yiiksek bir
farkindaliga sahip olduklar1 saptanmistir. Bu baglamda 6greticiler, 6gretim
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siireclerini O6grencilerin farkl kiiltiir, dil ve sosyoekonomik durumlarini
gdz oniinde bulundurarak planladiklarim1 ve gerceklestirdiklerini belirt-
mislerdir. Ornegin, kavrami kuramsal olarak bilmedigini belirten 07, si-
niftaki Arap 6grencilerin dini hassasiyetlerini gdzeterek miizik agmadigini
ifade ederek uygulamada kapsayici bir refleks sergilemistir. Katilimcilar-
dan O1, 6grencilerin kiiltiirel yapilarmin siireci énemli 6lciide etkiledigini
vurgulayarak empati temelli yaklasimini su sekilde aktarmistir:

“Evet, oluyor. Ogrencilerin kiiltiirlerini fark etme ve yaklasimlarimi bu
dogrultuda planlama ve yonetme egilimindeyim. Ogrencilerin tepkileri,
varlik gostermeleri, katilimlari, dil becerilerime yansitan ¢iktilart kiiltiir-
leri ile iliskili... Ancak salt o kiiltiire bagl kalmak yerine empati kismi ile
swifi ortak paydada bulusturmaya yonelik siireci yiiriitiiyorum.”

Benzer sekilde O11, kuramsal tanimi daha smirli tutmasina ragmen, uy-
gulama boyutunda 6grencilerin farkliliklarini dikkate alarak ¢ok kiiltiirli
icerikler sundugunu ve materyalleri erisilebilirlik (sade ve ¢esitli) odakl
yapilandirdigini ifade etmistir:

“Yabancilara Tiirkce ogretirken ogrencilerin kiiltiirel, dilsel ve sosyoeko-
nomik arka planlarini mutlaka dikkate alirim. Kiiltiirel duyarlilikla ¢ok
kiiltiirlii icerikler sunar, ana dillere gore hata analizleri yapar, 6grenmeyi
kolaylastiracak stratejiler gelistiririm. Ayrica, tiim ogrencilerin esit erigim
saglayabilmesi i¢cin materyalleri sade, ¢esitli ve ulasilabilir tutmaya é6zen
gosteririm...”

Sonug olarak, katilimcilarin bir kismu kapsayict dil 6gretimine yonelik
kapsamli bir kuramsal bilgiye sahipken, bir kisminin bu kavrami yiizeysel
tanimladig1 veya hi¢ duymadig goriilmiistiir. Ancak bu durumun uygula-
maya yansimasi her zaman dogrusal olmamis kuramsal bilgisi sinirli olan
ogreticilerin dahi sinif i¢i pratiklerinde yiiksek diizeyde kapsayici duyarli-
lik sergiledikleri saptanmuistir.

Uygulama

Bu tema altinda, TOMER ’lerdeki kurumsal politika ve destek, kapsayici
Ogretim uygulamalar1 ve stratejileri, materyal ve etkinlik tasarim siireg-
leri incelenmistir. Katilimcilarin bu stiregteki egilimleri Tablo 3’te detay-
landirilmastir.

520



Mehmet Arif BOZAN

Tablo 3. Katilimcilarin kapsayici dil ogretimi uygulamalar: temasi kate-
gorileri

Kategoriler Katihmer Kodlar

Kurumsal politika ve destek

Var 02, 03,011

Yok O1, 04, 05, 06, 07, 08, 09, O10,
012,013

Kapsayici 6gretim uygulamalar: ve
stratejileri

01, 02, 03, 04, 07, 08, 09, 010,
011, 013,014

Ozel strateji kullanmayanlar 05, 06, 012

Materyal ve etkinlik tasarimi

Bireysel farkliliklara gore materyal (:)1, Og, 03, 07, 08, 09, 010, O11,
hazirlayanlar 013,014

Tek tip igerik sunanlar 04, 05, 06, 012

Kapsayicr strateji/yontem kullananlar

Katilimeilarin biiyiik cogunlugu (01, 04, 05, 06, 07, 08, 09, 010, 012,
013) gorev aldigit TOMER lerde kapsayici dil 6gretimine yonelik kurum-
sal olarak bir uygulama ve politikaya rastlamadigini ifade etmistir. Ka-
tilimetlarm bir kismi (02, O3, O11) ise calistign kurumun kapsayici dil
ogretimini destekledigini belirtmistir. Ornegin, O3 kurumun 6grenci 6zel-
liklerine gore materyal destegi sagladigini, sinifi¢i etkinliklerde 6grencile-
rin kiiltiirlerinin g6z 6niinde bulunduruldugunu aktarmistir: “Evet, ogrenci
cesitliligini gozeten materyal se¢imleri, sinif i¢i etkinliklerde kiiltiirel fark-
lilig1 tesvik eden yaklasimlar ile karsilastim.” Ote yandan bazi katilimcilar
calistiklart TOMER biinyesinde kapsayici dil 6gretimine yonelik agik bir
politika olmamasina ragmen hem TOMER ’lerdeki 6grenci gesitliligi hem
de aldiklar1 egitimlerin kapsayici dil 6gretimini destekledigini belirtmis-
lerdir. O11’in gériisii bu duruma 6rnektir:

“TOMER biinyesinde acik bir kapsayici dil 6gretimi politikast metni yer
almamakla birlikte, TOMER ’in 6grenci profili, MEB UNICEF is birligiyle
saglanan ogretmen egitimleri ve akademik ¢alismalar, kapsayict yaklasimi
destekleyecek kurumsal bir zemin olusturuyor. Bu unsurlar, TOMER ’in uy-
gulamali olarak kapsay:ici bir dil egitim modeli benimsedigini gosteriyor.”
Katilimcilarin kapsayict dil 6gretimine yonelik her ne kadar kurumsal
politikalar veya uygulamalar olmasa da bireysel uygulamalar gercekles-

QMER Yil 11 Sayi 2 - Eyliil 2026 (511-541) 521 |

TORKGE ERETIMI UYGULAMA ve ARASTIRMA MERKEZ



Yabanci Dil Olarak Tiirk¢e Ogretiminde Kapsayicilik: TOMER Baglami

tirdigi goriilmiistiir. Ogreticilerin 6grenci gesitliligi ve kapsayici egitime
yonelik farkindaliklar1 uygulamalarina da yansimaktadir. Elde edilen ve-
riler dogrultusunda katilimeilarin 6nemli bir kismi (01, 02, 03, 04, 07,
08, 09, 010, O11, 013, 014) ogrencilerin kiiltiirlerini, ana dillerini ve
sosyoekonomik durumlarin1 gézeterek ogretim siirecini gerceklestirmek-
tedir. Katilimcilarin bazilar1 bu uygulamalari siire¢ baslangicindan itibaren
yapmaktadir.

Ornegin, Ol siire¢ baslangicinda hem dgrencileri tanimaya yonelik hem
de 6grenciler arasindaki etkilesimi artiracak sdzsiliz animasyon gibi araclar
kullandigini belirtmistir. Ote yandan grencilerin birbirlerinin kiiltiiriinii
tanimalarinin kapsayicilik agisindan énemli oldugunu diisiinen O1 simif'ici
etkinliklerde bu duruma yer vermektedir. Bu siirecte 6grencileri tanidiktan
sonra onlarin farkliliklarini g6z 6niinde bulundurarak 6gretim iceriklerini
planladigi goriilmiistiir:

“Sozsiiz animasyonlar ile kapsayici ortam olusturmaya ilk haftalar itibari
ile baslamaya gayret ediyorum. Ogrencilerim sosyal duygusal yonlerini
ortaya ¢ikarmaya, kiiltiirle iliskiler kurmaya ve birbirini kabule firsat ya-
ratmaya ¢alisiyorum. Ik haftalarda yer alan aile tanima iinitesinde ailele-
rini ¢evrelerini tamimaya zaman aywriyorum. Ilk iki hafia tanilama kismin-
da dahi iilkelere gore farkl olabilecek kisimlarin ozellikle altimi ¢gizerek
canlandirmalar yapiyoruz. Ornegin tokalasma kadin erkek tepkileri... sik-
¢a izleme ve canlandirma ile denetim edindirme ile tepkileri kontrol etme
ve yonetme seklinde iletiyorum.”

02 benzer sekilde dgrencilerin kiiltiirel farkliliklarin1 géz oniinde bulun-
durarak evrensel degerler iizerinden Ogretim uygulamalar1 gerceklestir-
mektedir. Buna ilave olarak ise O2 sosyoekonomik diizeyin géz éniinde
bulundurularak diisiik diizeyde olan dgrencilere materyal desteginin sag-
lanmasin1 6nemli bulmaktadir: “Farkl kiiltiirden olan ogrencinin kiiltiir
Sfarkliligint géz oniinde bulundurarak evrensel degerler tizerinden ders igi
orneklerin verilmesi, sosyoekonomik diizeyi diisiik ise iicretsiz materyal-
lere ulasim imkdnindan destek olmak.” Katilimcilar 6grencilerin farkl
ozelliklerine gore bir 6gretim siireci gergeklestirmek adina gorsellerden,
dijital araglardan faydalandiklarini belirtmislerdir: “Evet, ogrenci ¢esitli-
ligine yonelik bazi strateji ve yontemler kullantyorum. Gorsel materyaller,
semalar, dijital araglar kullaniyorum” (03).
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Buna ilave olarak bazi katilimcilar siniftaki farkliliga hitap etmek adina
farklilastirilmis 6gretim yaklasimini siiregte kullanmaktadir. Ornegin, O11
Ogretim siirecini esnek ve kapsayici olarak sekillendirdigini, gorsel duyu-
sal materyalleri arttirdigini, 6grencilerin kendi kiiltiirlerini sunabilecekleri
ortamlar olusturdugunu, d6grencilerin bireysel hizlarinda ilerleyebilmeleri-
ne yonelik icerikler sundugunu ifade etmistir:

“Ogrenci cegitliligini (kiiltiirel, dilsel, sosyoekonomik, engel durumu vb.)
dikkate alarak ogretim siirecimi esnek ve kapsayict stratejilerle sekillen-
diriyorum. Farklilagtirilmis 6gretim, gorsel-duyusal materyaller, kiiltiirel
vansitict etkinlikler ve erisilebilir icerikler kullanarak her ogrencinin ken-
di hizinda, kendi gii¢lii yonleriyle 6grenmesine imkdn tantyorum. Boylece
swnif icinde herkesin kendini degerli ve 6grenmeye dahil hissettigi bir or-
tam olusturmaya ozen gosteriyorum.”

Bu duruma benzer sekilde O4 ve 010°da &grencilerin kiiltiirlerine yonelik
sunumlar yapilmasi veya igeriklerin buna gore yapilandirilmasinin kapsa-
yicilik agisindan 6nemli oldugunu diisiinmektedirler: “Sinifimi onceden
bildigim icin geldikleri iilkelerden ornekler vermeye calisiyorum.” (04),
“Zaman zaman kullantyorum. Gelenek ve géreneklerinde var olan kiiltiirel
ogeleri sunumlar esliginde anlatmalarint istiyorum.” (010). Bazi1 katilim-
cilar ise (05, 06, O12) dgretim siireglerinde bu durumu dikkate almadik-
larin1 belirtmislerdir. 05, 06 ve O12’nin yamitlar1 kapsayici dil gretimine
yonelik pasif bir tutumun oldugunu gostermektedir: “Kisi bazinda degil
genel seviye ve dgrencileri diisiinerek hazirlyyorum.” (06).

Katilimcilar kapsayict dil 6gretimine yonelik uygulamalar1 gerceklestir-
mek i¢in buna yonelik materyal ve etkinlik gelistirmektedir. Katilimcilar
materyal veya etkinlik tasarlarken igerigin birden fazla duyu organina hi-
tap etmesi, ana dili farkliliklari, ilgileri gibi 6zellikleri g6z onilinde bulun-
durmaktadirlar (O1, 02, 03, 07, 08, 09, 010, O11, 013, O14). Ornegin,
O1 etkinlik ve konu bakimindan uygunluk varsa duyu agisindan gesitlilik
olusturdugunu ifade etmistir. Buna ilave olarak 6grencilerin ana dillerin-
den kaynaklanan Tiirk¢e 6gretimleri lizerine farklilastirma yaptigini belirt-
mistir. Son olarak 6grencilerin yeteneklerini de goz oniinde bulundurdu-
gunu eklemistir:

“Etkinligi farkli duyulara hitap edecek sekilde hazirlarim. Her etkinlik ve
calismada miimkiin olmasa da ogrenci ozelinde ayri ¢alisma ve ddevien-
dirmeler yaparim. Ornegin 1 telaffuzunda zorlanan Iranli ogrenciye bunun

QMER Yil 11 Say1 2 - Eylil 2026 (511-541) 523 |

TORKGE ERETIMI UYGULAMA ve ARASTIRMA MERKEZ



Yabanci Dil Olarak Tiirk¢e Ogretiminde Kapsayicilik: TOMER Baglami

gectigi sorular ve seslendirmeler verirken Arap égrencime cevabi p harfini
barindiran kelimeler iceren sorular sormaya gayret ederim. Grup ¢alig-
malarinda resim yetenegi olan 6grenciye o gorevi verirken seslendirme-
den ¢ekinen ya da yetenegi olan 6grencime grup adina bu gorevi eviririm.
Ihtiyaca, dinamige ve ana gore 6grenci odakli degisir.”

Bircok katilime1 (O1, 02, 03, 07, 08, 09, 010, 011, 013, 014) 6zel-
likle 6grencilerin ilgi ve ihtiyaglarin1 géz oniinde bulundurarak etkinlik-
leri tasarlamaktadir. Ornegin O2, ¢oklu zeka kuramma gore etkinlikleri-
ni yapilandirdigini soyle ifade etmistir: “Kimi 6grencinin gorsel hafizasi
daha yiiksekken kimisinin isitsel zekdst daha yiiksek oluyor. Bende ders
materyali hazirlarken yazi yogunlugu az ama 6grencilerin ihtiyaglarina
uygun ders icerigi hazirliyorum.” O7 ise cinsiyetin bile kapsayici egitim
acisindan dnemli oldugunu bu durumun 6grencilerin ilgilerini belirlemede
onemli bir degisken oldugunu diistinmektedir. Dolayisiyla etkinliklerini
buna gore tasarlamaktadir: “Cinsiyete gore ilgi alanlari degistigi icin er-
keklerin ilgisini ¢ekebilecek futbol, araba vs. temall icerikler kullaniyo-
rum kizlar i¢in ise alisveris, makyaj gibi. Ya da sinifta bulunan iilkelerin
yogunluguna gére kendi iilkelerine has seylerden bahsediyorum.” 010
ogrencilerin 6grenme hizlarina gore ve ilgi alanlarina gore etkinliklerini
olusturdugunu belirtmistir: “Farkli zorluk dereceleri olustururum, verdi-
gim metinlerin ilgi alanlarina gére olmasini tercih ederim.”

Kapsayicr Simif iklimi ve Sorunlar

Arastirmanin bu bdliimiinde, sinif i¢inde diglanmis hisseden 6grencilere
yonelik miidahaleler ve kapsayici dil 6gretimi baglaminda sistemde eksik
goriilen alanlar ele alinmigtir. Katilimeilarin bu iki temel kategorilerdeki
goriislerinin dagilimi Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Kapsayict sinif iklimi ve sorunlar temas: kategorileri

Kategoriler Katilmer Kodlarn

Dislanmis 6grencilere yonelik

miidahaleler

Akran destegi ve sosyal etkilesim 01, 02, 03, 07, 010, O11, 012, 013
Bqublr etkilesim, gozlem ve 5. 06, 08, O11

motivasyon
Onlem alip kargilasmayanlar 04, 09, 014
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Sistemsel kurumsal eksiklikler

Materyal yetersizligi ve erisilebilirlik 02,08, 011, 012

sorunlari

Kun}r_n'sal 'po.htlka, idari inisiyatif o1, 02

ve egitim ihtiyact

Ogrenci profillerine gore P

farklilasma cksikligi 07,012

Eksiklik gérmeyenler 03, 04, 05, 06, 09, 010

Katilimeilarm &nemli bir ¢ogunlugu (O1, 02, 03, 05, 06, 07, 08, 010,
011, 012, 013) siiregte dislanmis hisseden veya uyum saglamakta zorla-
nan 6grencilerle karsilagtiklarini belirtmislerdir. Bu durumla basa ¢ikmak
icin farkli yontemlerin kullamldig1 goriilmiistiir. Ornegin, O1 dislanan
veya uyum saglayamayan bir 6grencisi oldugunda sinif i¢i etkinliklerde
onu destekleyecek akranlartyla eslestirerek ve onu ders disinda taniyarak
uyum siirecini kolaylagtirmaktadir. Buna ilave olarak yapilan etkinliklerde
onun gii¢lii yonlerini ortaya koyacak sekilde imkan olugturmaktadir:

“Ogrenciyi ders disinda tamimaya ¢calisir. Grup etkinliklerinde ona destek
olabilecek 6grenciler de esik yontemi ile sinifa isindirmaya ¢alisirim. Okul
disi ve ders dis1 etkinliklere daha erken yer veririm. O ogrencimi sinifta
dikkat cekecek bir yénii ile fark edilmesini saglamaya ¢calisirim.” (O1)

Geri bildirim ve iyi bir sinif atmosferi olugturmanin kapsayict egitim
acisindan 6nemli oldugu belirtilmistir. Ornegin, O3 grup calismalarinda
dengeli gruplar olusturarak i1yi bir sinif atmosferi olusturmaya 6zen gos-
termekte, bdylelikle uyum sorunu yasayan dgrencileri kazanmaya calis-
maktadir: “Evet, ogrenciyi geri bildirimlerle tegvik ediyorum. Grup ¢a-
lismalarinda denge gozetiyorum. Empati ve saygi temelli sinif atmosferi
olusturuyorum.” (03)

O11 ise 6grenciyi tanimanin bu siirecin énemli bir degiskeni oldugunu
diistinmektedir. Buna ilave olarak 6grencilerin empati becerilerinin ve
birbirlerinin kiiltiirel farkindaliklarina yonelik bakis acilarini gelistirerek
olumlu bir atmosfer olusturmaya 6zen gdstermektedir. Son olarak 6gren-
ciyi tanimanin verdigi bir sonug olarak ilgi alanina yonelik igerik sunumu
gibi bireysellestirmelerin faydali oldugunu diisiinmektedir:

“Bu durumlarda oncelikle ogrenciyi dikkatle gozlemler, onunla birebir ile-
tisim kurarak kendini ifade etmesine alan tanirim. Sinif icinde empatiyi ve
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kiiltiirel farkindaligr artiracak etkinlikler diizenleyerek diger 6grencilerin
de kapsayici bir tutum gelistirmesini desteklerim... En onemlisi de o 6¢-
rencinin gortiniir ve degerli hissetmesini saglayacak kii¢iik ama etkili do-
kunuslarla (ismini kullanmak, ilgi alanina dair icerik sunmak gibi) aidiyet
duygusunu giiglendirmeye ¢aligirim.” (O11)

Bazi katilimcilar ise daha 6nce boyle bir durumla karsilasmadigini, stire¢
basinda bu duruma yonelik 6nlemler alarak bunun 6niine gegctiklerini dii-
siinmektedirler (04, 09, O14). Ancak katilimcilar genel olarak kapsayici
bir sinif ortami olusturmak igin diizenli bir ¢aba harcanmasi konusunda
hemfikirdirler.

TOMER ’lerde verilen yabanci dil olarak Tiirk¢enin dgretim siirecinin kap-
sayict bir yapida olup olmadigina iliskin de katilimcilar arasinda gesitlilik
bulunmaktadir. Baz1 katilimeilar (01, 02, 07, 08, O11, O12) bu siire-
cin yeterince kapsayici olmadigii diisiinmektedir. Ornegin, O2 6gretim
materyallerlerinin kapsayicilik acisindan yeterli olmadigini diistinmekte-
dir. Ancak bu konuda §gretmenlerin hizmet i¢i egitimlerle desteklenerek
materyalleri kapsayict hale getirmesi gerektigini ifade etmistir: “Egitim
materyalleri kapsayici degil, ama materyaller zaten yol géstericidir. Og-
retmenlerin bu konuda hizmet i¢i egitimden ge¢mesi gerek.” (02)

O1 ise dgreticilerden daha ¢ok kurumsal olarak bir eksiklik oldugunu dii-
stinmektedir. Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde kapsayiciligin kurum-
sal olarak siirdiiriilmesinin konunun énemi agisindan gerekli oldugunu sa-
vunmaktadir:

“Ogretmenlerin ve idarenin cesitli egitimler ile kurumu buna hazirlamasi
gerekmekte. Ogretmen inisiyatifine birakilamayacak derecede hassas bir
konu. Maddi manevi bir parantez a¢ilmali. Resmi ayaklar ile de kurum bu
etikete sahip olmali.” (O1)

07 ise mevcut sistemin farkli 6grenci profillerini yeterince gézetmedigini
su sozlerle dile getirmistir: “Giinliik dilde 6grenenler icin ayri materyal
ve sinif, tiniversite okuyacak olanlar i¢in ayri, meslek Tiirk¢esi icin ayri
materyaller hazirlanmali.” Ote yandan, bazi katilmcilar (O3, 04, 05, 06,
09, 010) mevcut durumu yeterli veya gayet kapsayict bulduklarini ifade
etmistir.
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Gelismeye A¢ik Yonler
Arastirmanin bu boliimiinde mevcut eksiklikler ve gelisim Onerileri ele
almmustir. Katilimeilarin bu iki temel kategorideki goriislerinin dagilimi
Tablo 5°te sunulmustur.

Tablo 5. Gelismeye agik yonler temasi kategorileri

Kategoriler Katilimci Kodlari
Mevcut eksiklikler

Materyal ve kiiltiirel temsil yetersizligi 01, 02, 07, 08, O11, 012
Erisilebilirlik ve psikososyal bosluklar 01, 03, 07,012
Kurumsal politika ve donanim eksikligi 01, O11, O12

Gelisim onerileri

Hizmet i¢i egitim ve mesleki gelisim 01, 02, 03, 06, 08, 09, O11
Materyal ¢esitlendirme 01, 03, 07,08, 010
Kurumsal yapilanma 01, 03, 011, 013

Elde edilen veriler dogrultusunda kapsayict Tiirkge 6gretimine yonelik
TOMER lerde birtakim eksiklikler oldugu goriilmiistiir. Katilimcilarin
onemli bir cogunlugu (01, 02, 03, 07, 08, O11, 012, O13) materyal,
hizmet i¢i egitim gibi noktalarda destege ihtiya¢ duyduklarini ifade et-
mislerdir. Esasinda kapsayiciligin bir anlayis oldugu ve bunun egitim or-
tamlarina aktarilabilmesi i¢in hem 6grencilerin hem de Ogreticilerin bu
anlayisa sahip olmas1 gerektigi vurgulanmistir. Buna ilave olarak bunun
bir merkez tarafindan yonlendirilmesi gerektigini diistinmektedirler. Son
olarak konusma ve yazma becerilerine yonelik etkinliklerin kapsayicilik
bakimindan gelistirilmesinin dnemli oldugunu belirtmistir. O1’in goriisleri
bu durumu ortaya koymaktadir.

“Ogrenciler ¢ok farkly iilkelerden geldigi icin zaten ¢ogu bu anlayisla ye-
tismemis ve ge¢ kalinmig. Keza biz egitimciler de yeterli donanima sahip
degiliz. YADOT biinyesinde iilkece birlik olunan bir ¢ati altinda yapilma-
st gerekmekte. Cesitli egitimlerde rastladigim bir ifade maalesef ki. Dort
temel beceriye yayilmis degil. Yazma konusma gibi etkinlikler sig kaliyor,
diinya vatandas: yetistirmek amagken sunular girdi ve ¢iktilar entelektiiel
boyutta kapsayiciliga paralel ilerlemiyor.”

O8 ise, “dgretim materyallerinde kiiltiirel ¢esitliligin stmrl temsil edildigi-
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ni goriiyorum’” sozleriyle materyal boyutundaki eksiklige dikkat cekmistir.
Ote yandan fiziksel olarak engelleri bulunan dgrenciler icin erisilebilirlik
sorunu, gd¢ nedeniyle gelmis 6grenciler i¢in psikososyal eksiklik, sosyo-
ekonomik diizeyi diistik olan 6grenciler icin firsat esitliginin olusmamasi
yabanci dil olarak Tiirk¢e 0gretiminde kapsayicilik i¢in onemli engeller
olarak goriilmektedir. O12’nin gériisleri bu durumu ortaya koymaktadir.

“TOMER ’lerde verilen Tiirkce dgretimi genel olarak yapilandirilmis olsa
da kapsayicilik acisindan ciddi eksiklikler barindirmaktadir. Ozellikle
gorme, isitme veya ogrenme giicliigii yasayan bireyler igin erigilebilir ma-
teryallerin yoklugu; savas ya da go¢ travmasi yasamis 6grenciler icin psi-
kososyal duyarliligin eksikligi; okuryazarlik diizeyi diisiik yetiskinler i¢in
uygun yontemlerin uygulanmamasi ve maddi imkam kisitli ogrenciler icin
destekleyici kaynaklara erisimin saglanmamasi gibi alanlarda neredeyse
hi¢hbir sey yapilmamaktadir. Bu durum, kapsayiciligt bir idealden ¢ok bir
eksiklik alani hadline getirmekte, dil ogretimini yalnizca belirli profildeki
ogrenciler icin erigilebilir kilmaktadir.”

Kapsayicilik agisindan ciddi bir eksiklik olmadigini diisiinen katilimeilar
(03, 04, 05, 06, 09, 010) da bulunmaktadir. Ancak bu gériisler azinlikta
kalmakta ve daha ylizeysel gozlemlerle ortaya konulmustur. Katilimcilar
(04, 05, 06, 09) bu duruma iliskin goriislerini “yok”, “hayir” gibi yanit-
larla cevaplamiglardir.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminin daha kapsayici bir yapida olmasi
adina katilimeilarin 6nerileri dikkat c¢ekicidir. Bu baglamda katilimeilarin
biiyiik ¢ogunlugu (01, 02, 03, 06, 08, 09, O11) mesleki gelisim igin
hizmet i¢i egitimlerin saglanmasi gerektigini diisiinmektedir. Ozellikle &g-
renme ihtiyaglari, kiiltiirel, bireysel farkliliklar gibi konularda igeriklere
ihtiya¢ oldugu ifade edilmistir. O3’iin gériisleri bu durumu ortaya koy-
maktadir.

“Kapsayict dil 6gretiminin gelistirilmesi i¢in 6gretmenlere diizenli egitim-
ler verilmesi ¢ok onemli. Bu egitimlerde farkli ogrenme ihtiyaglar, kiiltii-
rel farkliliklar ve 6zel durumlara nasil yaklasilacagr anlatilabilir.”

Katilimeilarin (01, 03, 07, 08, 010) iizerinde hemfikir oldugu bir diger
konu 6gretim materyallerinin kapsayicilik bakimindan destekleyici olma-
masidir. Ornegin, O7 dzel gereksinimli dgrenciler i¢in materyal olmadigi-
n1 su sozlerle belirtmistir:
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“Engelli bireyler icin olusturulmus bir materyal de yok kesinlikle bunlar
lizerine ¢aligma yiiriitiilmeli.”

O3 ise materyallerin dgrencilerin tiim ilgi ve ihtiyaglarini karsilayacak
ozelliklerde olmasi gerektigini belirtmistir. Birden fazla duyuya ve ilgi
alanina hitap edebilecek sekilde yapilandirilmasini ifade etmistir.

“Ayrica, ¢esitlendirilmis ve erigilebilir materyallerin hazirlanmasi gereki-
yor, gorsel, isitsel ve etkilesimli kaynaklar artirilmali.”

012 biitiinciil olarak bu siirecin gerceklestirilmesini ifade etmistir. Kap-
sayict dil 6gretimini segenek olarak degil gereklilik olarak goriilmesinin
onemli oldugunu belirterek egitim, yonetim, kurumsal siire¢lerin bir arada
bu bakis agisiyla ilerlemesinin 6nemine dikkat ¢cekmistir.

“Kapsayict dil ogretimi, pedagojik bir hassasiyet degil, egitimde adale-
tin bir geregidir. Bu alanda gelisim, ancak egitim, materyal, rehberlik ve
kurumsal destek bir arada yiiriitiildiigiinde saglanabilir. Her 6grencinin
ogrenme hakkini gerceklestirebildigi bir ortam insa etmek icin, ogretmeni
tek basina birakmayan ¢ok yonlii bir sistem kurulmalidir.”

Ol ise kapsayici dil 6gretiminin ortak bir cati altinda ilerleyip kurumsal
olarak ilerlemesini ve bu bakis a¢isinin lisans egitimi siirecinde yerlestiril-
mesi gerektigini diistinmektedir.

“Bununla ilgili iilke ve diinya ¢apinda komisyonlar kurulup benzer bir po-
litika giidiilmeli. Oncelikle bu alanin bir kiirsiisii olmall ve egitimciler de
bu anlayisla yetistirilmeli. Ders kitaplari bu vizyonla hazirlamali.”

Son olarak O3 TOMER ’lerde 6grencilerin psikososyal destek alabilmeleri
icin PDR birimlerinin olmas1 gerektigini belirtmistir.

“Ogrenciler icin rehberlik ve psikolojik destek hizmetlerinin sunulmas: da
kapsayici 6gretimi giiclendirir. Boylece hem 6gretmenler hem de ogrenci-
ler daha iyi desteklenmis olur.”

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Mevcut arastirmada TOMER ’lerde gorevli dgreticilerin yabanci dil olarak
Tiirkge 0gretiminin kapsayici yaklasim baglamindaki goriisleri incelen-
mistir. Bulgular boliimiinde sunulan Tablo 2 incelendiginde katilimcilarin
kapsayict dil 6gretimine iliskin farkindaliklariin homojen bir yap1 gos-

QMER Yil 11 Say1 2 - Eylil 2026 (511-541) 529 |

TORKGE ERETIMI UYGULAMA ve ARASTIRMA MERKEZ



Yabanci Dil Olarak Tiirk¢e Ogretiminde Kapsayicilik: TOMER Baglami

termedigi anlagilmaktadir. Bununla birlikte katilimcilarin 6nemli bir bolii-
miiniin uygulama diizeyinde kapsayici yaklasima uygun pratikler sergile-
digi goriilmektedir. Ogreticilerin 6zellikle TOMER *deki &grenci profilinin
(millet, kiiltiir ve ana dili vb. farkliliklar) farkinda olusu, kapsayiciliga
yonelik farkindalik gelistirmelerinde etkili bir etken olarak degerlendiril-
mektedir. Nitekim baz1 6greticiler kapsayict 6gretim kavramini duymamais
ya da yiizeysel tanimlamis olmalarina ragmen smif i¢i uygulamalarinda
kapsayic1 6zellikler tasiyan etkinliklere yer verdiklerini ifade etmiglerdir.
Bu durum, 6greticilerin kapsayiciliga iligkin farkindaliklarinin yalnizca
kuramsal bilgiden degil, ayn1 zamanda saha deneyimlerinden de beslen-
mis olabilecegine isaret etmektedir. Yabanci dil 6gretiminde gorevli olan
ogreticilerin siiflarindaki 6grenci profilinden kaynaklanan durumu goz
oniinde bulundurarak kiiltiirel ¢esitlilige duyarli pedagojik uygulamalar
yapmalar1 6grencilerin hem 6grenme motivasyonlarint hem de sinif i¢i et-
kinliklere katilimlarini dolayisiyla sosyal uyumlarini artirmaktadir (Spratt
ve Florian, 2013). Benzer sekilde alanyazinda 6gretmenlerin ¢ok kiiltiirli
egitime yonelik inanglarinin kapsayici egitim uygulamalarini olumlu sekil-
de etkiledigi belirtilmektedir (Kozikoglu ve Yildirimoglu, 2021). Dolay1-
styla 6greticilerin kapsayici yaklasima yonelik bilgi ve farkindalik diizey-
lerinin, pedagojik cabalar1 desteklemenin yani sira 6grencilerin akademik
basarilar1 ve uyum stiregleriyle iliskili olabilecegi degerlendirilmektedir.

Ogreticilerin kapsayici egitime yonelik bilgi, farkindaliklarinin ve ger-
ceklestirdikleri 6gretim faaliyetlerinin kapsayici dil 6gretiminde 6nemli
olmasinin yani sira ¢alistiklart kurumlarin da bu anlamda destekleri 6nem-
lidir. Bu arastirmada kapsayici egitime iliskin kurumsal bir yap1 veya po-
litikalarin olmadig1 daha ¢ok 6greticilerin inisiyatifieriyle siirecin gercek-
lestigi goriilmiistiir. Ogreticilerin 6grencileri tanimaya yonelik etkinlikler
tasarlamalari, empati becerisini gelistirmeye yonelik imkanlar sunmalari,
kiltiirel etkilesimi artiric1 ¢calismalar yapmalar: bu anlamda 6nemli olsa
da kurumsal destek olmadan bu ¢abalarin sinirli kalacag: diistiniilmektedir
(Bhowmik, Walker ve Bryant, 2023). Nitekim literatiirde, kapsayici egi-
timin siirdiiriilebilirliginin bireysel ¢abalardan ziyade kurumsal politika-
larla desteklenmesi gerektigi vurgulanmaktadir (Spratt ve Florian, 2013).
Bu durumun olusmamasinda en biiyiik nedenlerden birinin TOMER ’lerde
uygulamalarin kurumlar baglaminda ayr1 ayr1 gergeklestigi bir biitiinliik
olmamasi sdylenebilir. TOMER ’lerin gat1 bir yapiya sahip olmadigi, her
kurumun farkli programlar izledigi, standart bir Tiirkce yeterlilik sinavi bu-
lunmadig1, 6grenci ihtiyaglariin karsilanmadigi, dijital araglarin yeterin-
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ce siirece dahil edilmedigi ve okutmanlarin mesleki yeterliklerinin sinirl
oldugunu alanyazinda bu anlamda belirtilen 6nemli hususlardir (Boylu ve
Basar, 2016; Iscan, 2020). Ote yandan TOMER’ler arasinda koordinasyon
eksikligi ve akreditasyon ihtiyacinin oldugu da vurgulanmaktadir (Aly1l-
maz, 2010; Er vd., 2012; Ikiel, 2019). Alanyazinda belirtilen bu uygulama
farkliliklar1 kapsayiciligin tamamen kurum ve 6greticinin inisiyatifine bi-
rakildiginin gbstergesidir.

Literatiir, kurumsal destegin kapsayici egitim uygulamalarinin basarisinda
kritik oldugunu gostermektedir. Kurumlarin 6greticilere profesyonel geli-
sim firsatlar1 saglamak, onlara zorlandiklar1 veya kafalarinin karistiklar
noktalarda rehberlik etmek, is birlik¢i bir kiiltiir olusturmak ve sinif i¢i
uygulamalara gili¢ kazandirmak gibi alanlarda destek saglamalar1 gerek-
mektedir (Gersten vd., 2001; Wang vd.., 2015; Billingsley ve McLeskey,
2014). Ote yandan, ydnetim ve dgreticiler arasinda iletisim eksikligi ve
kapsayici uygulamalart olumsuz etkilemektedir (Glashan vd., 2004; Lay-
ton, 2005). Bu baglamda, mevcut arastirmada ulasilan kurumsal destek
eksikligi ve standart yapilarin yoklugunun, 6gretim elemanlarinin mesleki
yeterlikleriyle birlestiginde, kapsayici egitimin etkinligini sinirlayan temel
bir faktor oldugunu gostermektedir.

Aragtirmada ortaya ¢ikan bir diger sonu¢ materyallerin yabanci dil olarak
Tiirkge 6gretiminin kapsayici sekilde gerceklestirilmesini desteklemedi-
gidir. Ozellikle fiziksel agidan engelleri bulunan &grenciler icin herhangi
bir materyal desteginin bulunmamas1 da ¢arpici bir sonugtur. Kapsayici
egitimde materyallerin birden fazla duyu alanina hitap edecek sekilde
olusturulmasi 6grencilerin 6grenmelerini ve erisimlerini desteklemektedir
(Stimer Dodur, 2022). Egitim 6gretim materyallerinin 6grencilerin 6zel-
liklerini g6z oniinde bulundurarak hazirlanmasi onlarin hem 6grenme stil-
lerine hem de hizlarina uygun bir sekilde ilerlemeleri i¢in firsat olustura-
caktir (Mavis Sevim, 2021). Ancak yabancilara Tiirk¢e 6gretimine yonelik
hazirlanan bazi ders kitaplari incelendiginde igerigin, Coklu Zeka Kurami
cergevesinde tanimlanan zeka alanlarinin tamamina hitap etmedigi, daha
cok sozel-dilsel zeka boyutuna odaklanildig: tespit edilmistir (Keskin ve
Yesilyurt, 2019). Buna ilave olarak 6zel gereksinimli bireyler i¢in yaban-
ct dil olarak Tiirkge O6gretimine iligkin ¢alismalar incelendiginde bu ala-
nin kisith oldugu goriilmektedir. Ornegin, isitme engellilerin yabanci dil
olarak Tiirk¢e 0grenimlerine yonelik 6zgii bir uygulama olmadig: iddia
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edilmektedir (Bulut, 2018). Nitekim goérme engelliler i¢inde benzer durum
bulundugu ifade edilmistir (Bulut, 2015). Zihinsel engel bakimindan yapi-
lan ¢aligmalara bakildiginda ise benzer bir durum orada da goriilmektedir.
Yapilan arastirmalar yabanci dil olarak Tiirk¢ce 6gretiminde otizm spek-
turum bozuklugu ya da zihinsel engeli bulunan bireylere yonelik calis-
malarin yok denecek kadar az oldugunu vurgulamaktadirlar (Calic1 Aytan
ve Kamaci, 2022; Oztiirk Aytan ve Oztiirk, 2021). Belirtilen bu hususlar
yabanci dil olarak Tiirk¢e dgretiminde ozellikle 6zel egitime ihtiya¢ du-
yan bireyler bakimindan egitime erismede biiyiik sorunlar yasandiginin
gostergesidir. Ozellikle ders kitaplar1 dahil diger tiim materyallerin sadece
dil seviyelerine gore hazirlanmamasi ayn1 zamanda fiziksel, duyussal ve
biligsel seviyelere gore de olugturulmasini gerekli kilmaktadir.

Arastirmada ortaya ¢ikan bir diger sonug ise kullanilan ders kitaplarinin
kiltiirel ¢esitliligi saglamadigidir. Alanyazina bakildiginda yabanci dil 6g-
retim materyallerinde kiiltiirel ¢esitlilik cogu zaman goz ard1 edilmektedir.
Ornegin, Zhang (2024) bu anlamda gergeklestirdigi tarama ¢alismasinda
kullanilan ders kitaplarinin kiiltiirel temsilde dengesiz dagilimlar goster-
digini genelde belirli bir kiiltiiriin 6ne ¢ikarildigini tespit etmistir. Yapilan
baska bir arastirmada yabanc1 dil 6gretim kitaplarinda kiiltiirel temsillerin
basit bir yapida olduklarimi ve farkh kiiltiirleri elestirel olarak yansitma
kapasitelerinin zayif oldugu goriilmiistiir (McConachy, 2018). Belirtilen
bu eksiklikler 6grencilerin ¢ok kiiltiirlii yapiy1 anlamalarini, farkl kiiltiirel
bakis acilarini fark edip sorgulamalarini ve kimlikler aras1 etkilesimi gelis-
tirmelerini olumsuz sekilde etkileyebili. TOMER baglaminda bakilacak
olursa da farkli kiiltiirlerden bir arada bulunan 6grencilerin bu durumdan
faydalanmamasi kapsayici egitim agisindan olumsuz bir durumdur.

Son olarak katilimeilar, kapsayiciligin TOMER lerde kurumsal bir cati
altinda yiiriitiilmesi gerektigini vurgulamislardir. Materyallerin kapsayict
egitime yonelik tasarlanmasi, psikososyal desteklerin saglanmasi, 6greti-
cilere yonelik hizmet i¢i egitimlerin verilmesi ve 6zel gereksinimli 6gren-
cilere destek saglanmasi bu Oneriler arasindadir. Literatiirde de kapsayict
egitimin yalnizca pedagojik degil, ayn1 zamanda sistemsel bir yaklagim
nin kapsayici pratikleri giiclendirdigi ifade edilmektedir (Spratt ve Florian,
2015). TOMER baglaminda alanyazina bakildiginda ise ortak bir uygula-
ma eksikligi, her kurumun kendi biinyesinde uygulamalar gergeklestirdigi
ve bu nedenle TOMER ’lerin ortak bir yapida olmasi gerektigi vurgulan-
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maktadir (Boylu ve Basar, 2016; Demir ve Sayar, 2021/2024). Dolayisiyla
boyle bir yapmnin kurulmastyla TOMER ler kapsayici egitim bakimindan
da standartlara ulasabilir.

Genel olarak, sonuglar TOMER ’lerde kapsayici dil gretiminin halen ge-
lisim asamasinda oldugunu gdstermektedir. Ozellikle dzel ihtiyag gruplari,
materyal cesitliligi, 6gretmen egitimi ve kurumsal destek mekanizmalari
eksiklik alanlar1 olarak 6ne ¢gikmaktadir. Bu alanlarda yapilacak sistematik
diizenlemeler ve ¢ok boyutlu desteklerin kapsayici 6gretimi giiclendirece-
g1 diisiiniilmektedir. Bu kapsamda su Onerilere yer verilmistir:

TOMER lerin kapsayici egitim politikalar1 olusturabilmeleri ve bunlarin
stirdiiriilebilirligi i¢in ¢at1 bir yapinin kurulmali ve bu baglamda standart-
lar olusturulmalidir.

TOMER’lerde gérevli 6greticilerin kapsayici pedagojiyi 6grenme ortam-
larina tasiyabilmeleri i¢in kurumsal diizeyde desteklenmeleri gerekmekte-
dir. Kurum ydneticileri 6greticileri desteklemek amaciyla hizmet ici egi-
timler, atdlyeler ve mesleki gelisim calismalar1 diizenlemelidir.

Yabanct dil olarak Tirkce Ogretiminde materyallerin kapsayicilik baki-
mindan desteklenmesi gerekmektedir. Bu baglamda materyaller egitimde
evrensel tasarim ilkelerine gore yeniden diizenlenmelidir. Ayrica hem kiil-
tiirel ¢esitlilik saglanmali hem de 6zel gereksinimli bireyler i¢in erisilebi-
lirlikler artirilmalidir.

Arastirma ve Yayin Etigi

Bu calismada, Yiiksekdgretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin Eti-
g1 Yonergesinde belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergede Bilimsel
Arastirma ve Yayin Etigine Aykir1 Eylemler bashig: altinda agiklanan ey-
lemlerden higbiri gergeklestirilmemistir.

Etik Kurul izni
Arastirma Istanbul Aydin Universitesi Egitim Bilimleri Etik Kurulu tara-
findan 2025-08 sayil1 kararla etik agidan uygun bulunmustur.

Cikar Catismasi
Arastirmada ¢ikar ¢catigmasi olusturacak herhangi bir durum bulunmamak-
tadur.
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Yazar Katki Oram
Caligmanin tek bir yazarla yiiriitiildiigii i¢in yazarin katki oran1 %100°diir.

Yapay Zeka Kullanim Beyam
Bu ¢alismanin arastirma, veri toplama, analiz ve yazim siire¢lerinin higcbir
asamasinda tliretken yapay zeka teknolojilerinden yararlanilmamastir.
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Extended Abstract

The concept of inclusive education was initially defined within the scope
of special education and the inclusion of students with disabilities. How-
ever, today it has evolved into an approach that values and addresses all
forms of diversity within the classroom (Ainscow, 2005; Messiou et al.,
2016). In other words, since each student has different interests, needs, and
learning characteristics, planning and implementing instruction accord-
ing to these differences is essential for ensuring inclusion. The literature
shows that teacher candidates’ knowledge and perceptions of inclusive ed-
ucation are often shaped through practical experiences; however, due to
a lack of pedagogical knowledge and limited professional development,
they struggle to implement inclusive practices effectively in the classroom
(Mazzuki, 2025). Similarly, although teachers’ attitudes toward inclusive
education are generally positive, classroom practices remain inadequate
due to curricular constraints, insufficient pedagogical skills, and challeng-
es in managing diversity (Sepadi, 2025). This situation also persists in
higher education. Studies with university instructors have revealed that,
despite strong beliefs and positive attitudes toward inclusive education,
instructors consider themselves insufficient in practice due to infrastruc-
tural and material limitations (Atanasova & Papen, 2025). Consequently,
it can be stated that the effective implementation of inclusive education
depends on multiple variables, including instructors’ attitudes and beliefs,
pedagogical knowledge, professional development, institutional support,
and the availability of adequate materials.
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However, the challenges of implementing inclusive pedagogy are not
limited to general education contexts but are also evident in the field of
teaching Turkish as a foreign language (Bozan & Celik, 2021; Kili¢ Avan
& Kalenderoglu, 2020). In second or foreign language education, where
learners represent a wide range of linguistic, cultural, and socio-econom-
ic backgrounds, inclusive approaches become even more crucial. Turkish
Teaching Centers (TOMER) are among the institutions where this diver-
sity is most visible. Students from various countries and learning back-
grounds come together in these settings, making inclusion not merely a
pedagogical preference but a necessity for ensuring the quality and equity
of Turkish language education.

Despite their growing numbers and significance in higher education,
TOMERsS face numerous structural and pedagogical challenges. Boylu and
Basar (2016) conducted a multidimensional analysis of these institutions.
They found that there is no overarching organizational structure, each
institution follows its own curriculum, there is no standardized Turkish
proficiency exam, and instructors’ professional competencies vary greatly.
Similarly, Iscan (2020) identified issues such as limited teacher qualifica-
tions, insufficient consideration of student needs, and inadequate integra-
tion of technology into the instructional process. These findings suggest
that, although TOMERSs have become increasingly important within uni-
versities, institutional policies that promote inclusion have not been suffi-
ciently developed.

Based on this context, the present study aims to explore the perspectives of
instructors working at TOMERs on inclusive education in teaching Turk-
ish as a foreign language. The study was designed using a qualitative de-
scriptive research approach. The participants consisted of 14 instructors
from various universities, coded as O1 to O14. Only one participant was
male, and the others were female. Their professional experience ranged
from five to ten years. Data were collected through a semi-structured in-
terview form consisting of 11 open-ended questions. The questions aimed
to identify instructors’ knowledge, awareness, practices, challenges, and
areas for improvement regarding inclusive language teaching. The collect-
ed data were analyzed using content analysis, and several strategies were
employed to ensure validity and reliability. Expert opinions were obtained
during the preparation of the interview form, and member checking was
conducted with two participants (Merriam, 2009). Direct quotations were
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included to enhance transparency.The analysis revealed four main themes:
“knowledge and awareness regarding inclusive language teaching,” “im-
plementation,” “inclusive classroom climate and challenges,” and “ar-
eas for improvement.” The findings indicate that instructors working at
TOMERs generally have a high level of awareness of inclusive language
teaching; however, institutional support remains insufficient. Although
instructors design classroom activities to recognize individual differenc-
es, promote empathy, and foster cultural interaction, these efforts largely
depend on the personal initiative of students. The absence of institutional
policies makes it difficult to establish sustainable and systematic inclusive

practices.

These results are consistent with the broader literature, which emphasiz-
es the necessity of combining individual effort with institutional support
for successful inclusion. Bhowmik, Walker and Bryant (2023) argue that
institutional support plays a critical role in the effectiveness of inclusive
practices. Institutions need to provide professional development opportu-
nities, guidance in areas of uncertainty, and a collaborative culture that em-
powers teachers to implement inclusive approaches effectively (Gersten et
al., 2001; Wang et al., 2015; Billingsley & McLeskey, 2014). The present
study similarly reveals that TOMERs lack an institutional framework for
inclusion, leaving instructors to manage the process independently.

Another significant finding of the study concerns the inadequacy of teach-
ing materials. The absence of adapted materials for students with physical
disabilities is one of the most striking issues. Most materials fail to address
the diverse needs of different sensory modalities and learning styles, re-
sulting in unequal access to learning opportunities. Additionally, the study
found that the textbooks used in Turkish as a foreign language classrooms
do not sufficiently reflect cultural diversity. Zhang (2024) similarly found
that foreign language textbooks often emphasize certain dominant cul-
tures, leading to imbalanced cultural representation. This limitation pre-
vents learners from developing intercultural awareness and understanding
language as a medium of global communication.

In conclusion, the study demonstrates that inclusive language teaching at
TOMERSs is still in a developmental stage. The main challenges include
the lack of materials for students with special needs, insufficient pedagog-
ical and professional training for instructors, limited institutional support,
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and the inadequate representation of cultural diversity in teaching resourc-
es. The participants emphasized that inclusion should be organized under
an institutional framework within TOMERs. They suggested that materi-
als should be designed according to inclusive principles, that psychoso-
cial support should be provided, and that in-service training opportunities
should be developed for instructors to address the needs of all learners
better.

Overall, this study indicates that developing inclusive practices in teaching
Turkish as a foreign language requires a multidimensional and systemic
approach. Inclusive education should not rely solely on individual instruc-
tors’ efforts but must be supported by institutional policies and national
strategies. Systematic reforms, professional development initiatives, and
the creation of accessible and culturally diverse materials will strengthen
inclusive language teaching and contribute to establishing a more equita-
ble and effective environment for learning Turkish as a world language.
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